MOTIE vreemd aan de orde van de dag

Verbetering informatievoorziening en structurele signalerings borging

Beter voor Dijk en waard

We stellen de raad voor om het volgende besluit te nemen:

We stellen vast dat:

- het recente externe onderzoek laat zien dat structurele signalen over veiligheid en zorg
niet consequent zijn gedeeld of opgevolgd;

- de informatiepositie van de gemeente onvoldoende was om problemen tijdig
bestuurlijk te herkennen;

- verschillende afdelingen, partners en zorgpartijen signalen hadden die niet eenduidig
bij elkaar kwamen;

- het college in beantwoording aangeeft dat aanbevelingen worden overgenomen, maar
dat concrete planning, borging en verantwoordelijkheden nog ontbreken;

- de gemeenteraad haar controlerende taak alleen goed kan uitoefenen wanneer de
informatievoorziening volledig, tijdig en transparant is.

We hebben nagedacht over en houden rekening met:

- inwoners mogen vertrouwen op een overheid die signalen serieus neemt;

- de raad niet afhankelijk mag zijn van incidenten of onderzoeken om structurele
problemen te zien;

- het van belang is dat informatie uit het sociaal domein, veiligheid, corporaties en
partners tijdig en eenduidig wordt samengebracht;

- er behoefte is aan structurele afspraken over signalering, escalatie en terugkoppeling
aan de raad.

We vinden dat:



Een goede informatiepositie van de raad essentieel is voor het uitoefenen van de
controlerende taak

We vragen het college om: / We spreken uit dat:

1. Een breed signaleringskaart op te stellen waarin is vastgelegd hoe signalen vanuit
het sociaal domein, veiligheid, zorgaanbieders en corporaties worden geregistreerd,
gedeeld en opgevolgd;

2. Een uniform escalatieprotocol te ontwikkelen dat voor alle leefbaarheids- en
zorgproblematiek geldt, waarin staat:

— wanneer een signaal als structureel geldt,

- wie verantwoordelijk is voor opvolging,

— wanneer escalatie verplicht is,

- hoe dit wordt vastgelegd en gemeld richting bestuur;

3. De informatievoorziening aan de raad te versterken door:

- periodieke, integrale rapportages over signalering en escalaties;

- inzicht in trends, risico’s en samenwerkingsproblemen;

- tijdige terugkoppeling bij signalen die een veiligheids- of zorgcomponent bevatten;

4. Voor 1 maart 2026 een concreet uitvoeringsplan te presenteren, inclusief planning,
verantwoordelijke personen en toetsmomenten;

Dit hebben we besloten in de openbare vergadering van 27-01-2026



