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Visie sociaal domein ✓ Mei 2023



✓ Mei 2023



Aanleiding

▪ Bij besluitvorming Integraal beleidskader sociaal domein (IBK) 

heeft de raad aangegeven betrokken te willen zijn de vaststelling 

van indicatoren

▪ Na vaststelling van de indicatoren kan de voortgang op de drie 

routes van het IBK in samenhang gemonitord worden

▪ Dit zal in een jaarlijkse Monitor sociaal domein gedeeld worden



Monitor sociaal domein

Tellen en vertellen op drie onderdelen:

1. Dashboard sociaal domein: reguliere cijfermatige informatie over 

demografische ontwikkelingen, Jeugdwet, Wmo, Participatiewet en Wet 

gemeentelijke schuldhulpverlening (tellen)

2. Kwantitatieve indicatoren IBK: bestaande betrouwbare en valide 

bronnen (CBS en GGD data) en benchmark met landelijke cijfers (tellen)

3. Kwalitatieve indicatoren IBK: ervaringen en verhalen van inwoners en 

professionals (vertellen)



Aandachtspunten

▪ Indicatoren met mate - alleen waar het echt om draait

▪ Indicatoren zijn startpunt van gesprek of nader onderzoek

▪ Tellen: meten is geen weten bij menselijk gedrag

▪ Vertellen: kwalitatieve indicatoren zijn subjectief

▪ Oorzaak – gevolg in sociaal domein ingewikkeld proces

▪ Focus op duiding - betekenis



Indicatoren

Impact op en voor onze inwoners

▪ Impact: de sociale verandering die mede het gevolg is van activiteiten IBK

▪ Lange termijn: de transformatie in het sociaal domein wordt zichtbaar 

door het meerjarig meten van de impact op en voor onze inwoners

▪ Relevant en strategisch: de impact geeft het beste weer hoe de 

activiteiten van het IBK bijdragen aan het bereiken van de doelstellingen



Impactindicatoren 1 en 2

Impact: Inwoners van Dijk en Waard ervaren positieve gezondheid, zij 

kunnen langer gezond en vitaal deelnemen aan de maatschappij

▪ Indicator 1: De positief ervaren gezondheid van goed tot zeer goed 

onder onze inwoners neemt vierjaarlijks toe

▪ Indicator 2: Iedere vier jaar neemt het percentage inwoners dat sport 

toe

NB: jaarlijks zijn de onderzoeksresultaten van een specifieke doelgroep beschikbaar in de GGD 

Kindermonitor, Gezondheidsmonitor Jeugd, Jongvolwassen monitor en Gezondheidsmonitor 

volwassenen en ouderen



Impactindicator 3 en 4

Impact: Inwoners van Dijk en Waard ervaren zelfregie en indien 

nodig weten zij aan wie zij hulp kunnen vragen

▪ Indicator 3: In een periode van vier jaar neemt het percentage 

inwoners dat regie ervaart over eigen leven toe

▪ Indicator 4: Het percentage laaggeletterde inwoners blijft lager 

dan het landelijk gemiddelde (zesjaarlijkse onderzoeksresultaten)



Impactindicatoren 5 en 6

Impact: Inwoners van Dijk en Waard kunnen iets voor iemand 

anders betekenen

▪ Indicator 5: In een periode van vier jaar is het percentage 

inwoners van 18 jaar en ouder dat mantelzorg verleent gelijk 

aan het landelijk percentage

▪ Indicator 6: In een periode van vier jaar neemt het percentage 

mensen dat elkaar helpt in de buurt toe



Impactindicator 7

Impact: Inwoners van Dijk en Waard ervaren wijken en kernen 

als leefbaar, iedereen voelt zich thuis in de gemeente

▪ Indicator 7: In een periode van vier jaar neemt het percentage 

inwoners dat hun woonomgeving een voldoende geeft toe



Impactindicator 8

Impact: Inwoners van Dijk en Waard kunnen meedoen aan de 

samenleving

▪ Indicator 8: De matig tot zeer ernstige eenzaamheid onder 

onze inwoners (18+) neemt iedere vier jaar af



Impactindicatoren 9,10 en 11

Impact: De kwetsbare inwoners krijgen tijdig passende, effectieve en efficiënte hulp en 

ondersteuning

Impact: Algemeen toegankelijke voorzieningen zijn voor alle inwoners van Dijk en Waard 

nabij beschikbaar

Impact: De dienstverlening van de gemeente aan de inwoners van Dijk en Waard is van 

kwaliteit, laagdrempelig en nabij

▪ Indicator 9: Dekkend gebiedsnetwerk per wijk bestaande uit externe netwerkpartners 

(kwalitatief)

▪ Indicator 10: Indicatoren uit cliëntervaringsonderzoek

▪ Indicator 11: Het behalen van doelen door de professionele hulpverlening stijgt jaarlijks



Vervolgproces 

Indicatoren IBK

▪ Gesprek en advies Commissie sociaal domein

▪ Na zomerreces besluitvorming raad op 24-09-2024

Monitor sociaal domein

▪ Beschikbaar voor de raad tijdens 

Begrotingsbehandeling op 12-11-2024
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